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Совет депутатов  ЛЕНИНСКОГО   сельского поселения  Починковского  района Смоленской области

                                                      РЕШЕНИЕ

от 25.11.2016г.







 №  43

Информация о работе с письменными 

и устными    обращениями     граждан

поступившие в          Администрацию 

Ленинского      сельского   поселения 

Починковского района Смоленской области
          Заслушав информацию специалиста  1 категории Администрации Ленинского сельского поселения  Починковского района Смоленской области  Полищук А.С.  о работе с письменными и устными обращениями граждан, Совет депутатов отмечает, что работа с письменными и устными обращениями граждан, прием граждан Главой муниципального образования проводится на должном уровне,    установленном Федеральным законом  РФ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» № 59 – ФЗ от 02.05.2006 г., Уставом Ленинского сельского поселения,
Совет депутатов Ленинского сельского поселения Починковского района Смоленской области

РЕШИЛ:
   1.  Информацию специалиста 1 категории Администрации Ленинского сельского поселения Полищук А.С. о работе с письменными и устными обращениями граждан, принять к сведению.  (Информация прилагается).

  2. Отчет о работе с письменными и устными обращениями граждан подлежит обнародованию и  размещению на официальном сайте Администрации Ленинского сельского поселения Починковского района Смоленской области в сети Интернет http://leninskoe.admin-smolensk.ru/ .
Глава  муниципального образования

Ленинского сельского поселения
Починковского района 
Смоленской области                                                        А.И.Изаков                                
                                                                                                                                                   Приложение








                  к решению Совета депутатов









           Ленинского сельского поселения








    Починковского района Смоленской области

                                                                                                                               от 25.11.2016г. № 43
                                               Информация

Администрации  Ленинского сельского поселения о работе с письменными и устными обращениями граждан.
      Деятельность Администрации осуществляется на основе программы социально-экономического развития сельского поселения. 

     За период 2015 года   вынесено  постановлений-46, распоряжений – 135, решений-78,  рассмотрены   заявления и обращения граждан. В основном поступают заявления по земельным вопросам, присвоением нумерации домам и др.     В 2016 году рассмотрено: распоряжений- 184; постановлений – 56; решений-41.      

      1.  Тематика обращений граждан следующая:
	№
	                        ТЕМА
	        КОЛИЧЕСТВО

	1
	Обращения устные:
-выдано справок,

- выдано выписок из похозяйственной книги,

- консультация
	  
    
511
84

30

          


	2
	Обращения письменные:
-земельные(в том числе многодетные семьи), 
-присвоение адреса дому (зем. уч-ку),
коммунальное хозяйство(в том числе тех.условия),

-жилищные(молодая семья),

- в т.ч. проверено с выездом на место,

-благоустройство,

-другие вопросы
	3

9
8

-

15

1

11

10


 Свою повседневную работу Администрация поселения организует,  ориентируясь на нужды и потребности жителей всех населенных пунктов, активно привлекает к работе население.   Кабинеты технически оснащены и у каждого работника имеется персональный компьютер. 

     Право гражданина Российской Федерации на обращение в государственные органы и органы местного самоуправления закреплено в Конституции Российской Федерации.

     Порядок рассмотрения обращений граждан органами местного самоуправления и должностными лицами  устанавливается Федеральным законом  РФ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»№ 59–ФЗ от 02.05.2006 г.

     На практике работа с населением проводится в трех формах:

1.      Письменные обращения граждан.

2.      Личный прием граждан.

3.      Участие населения в осуществлении местного самоуправления.

     Поступившие в администрацию поселения письма, обращения и заявления граждан регистрируются специалистами и направляются на рассмотрение главе местного самоуправления муниципального образования. Завизированные   главой администрации письма, обращения и заявления граждан направляются исполнителям для рассмотрения в срок, установленный законодательством.    

     Повторные письма, а также письма граждан, поступившие в администрацию через вышестоящие государственные органы и взятые ими на контроль, проверяются работниками администрации по поручению главы местного самоуправления поселения.

     Письма граждан рассматриваются, как правило, в срок до 10-30 дней. Если рассмотрение письма требует более длительного времени, срок может быть продлен главой местного самоуправления поселения.

      Контроль за сроками рассмотрения писем граждан осуществляется специалистом администрации поселения.

2.   Личный прием граждан.                                                                                  

      На личный прием обратилось – свыше 0,6 тыс .чел.    

      Прием граждан проводится главой муниципального образования Ленинского сельского     поселения согласно графику.

      Контроль за сроками исполнения поручений, отданных на приме главой местного самоуправления, осуществляется   специалистами администрации муниципального образования.

3.      Участие населения в осуществлении местного самоуправления.

Законодательством предусмотрены такие формы непосредственного осуществления населением местного самоуправления как:

- местный референдум (на практике проводится редко);

- муниципальные выборы – проводятся в целях избрания депутатов, выборных должностных лиц местного самоуправления сельского поселения на основе всеобщего равного и прямого избирательного права при тайном голосовании;

- публичные слушания проводятся в целях обсуждения проектов муниципальных правовых актов по вопросам местного значения;

- собрание   граждан, проводится для обсуждения вопросов местного значения, информирования населения о деятельности органов местного самоуправления  и должностных лиц местного самоуправления;

- опрос граждан, проводится для выявления мнения населения и его учета при принятии решений органами местного самоуправления;

- другие формы.                             

     Законом регулируется порядок рассмотрения обращений отдельных категорий граждан с выездом на место. Для этого осуществляется выезд Главы по населённым пунктам, проводятся встречи с населением,  которые дополняют работу и позволяют на основании полученной информации, принимать оперативные решения по возникшим проблемам.

      Постоянно ведется информационно-разъяснительная работа и через средства массовой информации (публикации в газете «Сельская новь»), информация по предоставленным услугам периодически размещается на официальном сайте администрации МО Ленинского сельского поселения , а так же на информационном стенде в здании администрации.
 
